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_No pierdas el ritmo
hi en verano

iE1l verano esta para disfrutarlo!

Por eso te traemos este
cuadernillo con entretenidos
ejercicios de marketing para que
mates el rato en la tumbona.
iPodras resolverlos todos?

Y si llegas al final una sorpresa
te esta esperando ;)

iFeliz verano y que lo disfrutes!
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Javi y su equipo han visto que ultimamente las

Las 10 ventas estan bajando. Asi que, para dar con la
clave sobre qué esta pasando, han decidido analizar
su embudo de conversion.

[ [
d Ife re nCIas iPuedes encontrar las 10 diferencias entre las

imagenes de antes y después?
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Por ahorrarse cuatro duros, la empresa tenia
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un programa gestor que dejaba mucho que
desear.. Y ahora hay un lio tremendo para 7|6 5 8 2 7 4

poder hacer las cuentas correctamente. a 5
Se han perdido datos imprescindibles para 716 3|1
poder predecir los beneficios del resto del ano. . " " ] .
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4 8
1 5
1 9
9 6 9 8 6
4|2 718
9 7
7| 2 9 8 2 5 1
7|28 7|24

9 6 2|7 8|9 6
8|5 7 1 5|8
‘ 7 2|9 8|6 1
\\ 6 7 1 9




_Cuaderno de marketing de verano Uup 2022

- En busca de
mejores ventas

Marta y Pablo ven que cada vez es mas importante ] 5 3
mimar a los clientes que tienen, en lugar de ir a
buscar como locos clientes nuevos.

Por eso, estan buscando herramientas que les
ayuden a gestionar sus clientes y mejorar su
comunicacion con ellos, para aumentar y mejorar la
calidad de sus ventas.

¢Puedes ayudarles a saber qué herramientas son
adivinando la marca detras de cada logo?
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~ Emoijiglificos
cliente-centric

Esta claro que para vender, tenemos
que controlar a quién lo hacemos.

Te retamos a que adivines estos
emojiglificos de términos que
utilizamos los marketinianos
relacionados con los clientes.
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SPOILER:
¢Quieres ganar un diagnéstico del

marketing de tu empresa gratis?
Pasa a la pagina 15 y participa en
nuestro sorteo

1_Porcion del publico que comparten las
mismas caracteristicas y necesidades

VO B

3 Lo que debe estar en el centro de tu
estrategia de marketing
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5 Tipo de cliente al que le gustas tanto,
gue te recomienda a otras personas

7 _Estrategia util con clientes con los que ya
se ha establecido contacto

2 Persona que te compro en su dia, pero
ha dejado de interactuar con tu marca

OE 0 @

4 Estrategia util para aumentar relevancia
de tu web pero un pelin peligrosa si no se
trabaja bien.

6 Caracteristica que aumenta con el

- EX

8 La parte mas importante de una ficha de
producto en la web
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_Lecciones de ventas

Aungue no son leyes como tal,
nosotros creemos que estas frases
deberian estar grabadas en marmol.

Te traemos una serie de frases

relacionadas con el mundo de la
venta y los negocios.

Todas las empresas deberian tenerlas
interiorizadas, asi que seguro que
puedes descubrir las palabras que
faltan.

¢Nos ayudas a completarlas?

1. Lo que ofrecemos a nuestros clientes debe resolver sus y/o satisfacer sus

2. Resulta mas caro a nuevos clientes que a los existentes.
3. La es imprescindible: no se termina de vender cuando el cliente te compra.

4. Debemos constantemente a nuestro publico objetivo para conocer sus

5 La es fundamental para averiguar lo que realmente esta
demandando el mercado.

6. Tenemos que cuidar nuestra comunicacion tanto como
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~Caminoala N -
fidelizacion _

En una sociedad donde cada vez hay mas

competencia, y por tanto, mas opciones para comprar,
enamorar a los clientes es cada dia mas dificil.

¢Nos ayudas a encontrar el camino al corazon
de nuestros clientes? @
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_iSuperventas!

Vender no es para todo el
mundo igual de facil.

Hay gente que cuenta con
superpoderes y habilidades
especiales para ello, y hemos
guerido recoger algunas de
ellas en esta sopa de letras.

Z > C

Ol Z|/N|O
O 2|10 (<

- > o Z|m

cCuantas eres capaz de
encontrar?

> Cc 40 |>» 0O

iOjo! Pueden estar escritas en
cualquier direccion.
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INSISTIMOS:

Vale... igual no te interesa un
estudio de marketing y una
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sesion de consultoria by the face

.. Oigual si. En ese caso pasa a la
pagina 15 y participa en nuestro
sorteo. jiMucha suerte!
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~Miramasalla

Dar las cosas por hecho es un gran error, y mas en el
mundo empresarial, donde nos jugamos ventas y

prestigio.
En la frase oculta se esconde una frase que deberiamos C C
tener todas las empresas interiorizadas. 8 3 9 3 8 5 23
Cada numero indica una letra, y te hemos completado
alguna. ;Puedes descubrir |la frase oculta? T U C
7 n 22 23 8 20 6 5 9 n 5 23
n 7 9 16 6 5 9 8 3 2 3

n 22
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~Reunion
de equipo

Todos los lunes por la manana, en la empresa se
hace una reunion para que todo el mundo esté
al tanto del trabajo de los demas y de la situacion
en general.

Cada vez que se reunen, hay cosas diferentes,
como es normal. Pero, segun las camaras de
seguridad, parece que dos de ellas han sido
exactamente iguales. ¢Increible, no?

:Eres capaz de encontrar cuales han sido las dos
reuniones idénticas?
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~Visita a cliente

Acabamos los pasatiempos con un enigma de légica
.seras capaz de resolverlo? ;A por él!

En la empresa, seis companeros se han puesto de acuerdo para
visitar a sus clientes. Asi, pueden saber de primera mano qué
tal van sus negocio y se pueden tomar un café con ellos.

Como son viajes largos, para hacerlos mas amenos, han
decidido ir a visitar a sus clientes por parejas, pero no se han
puesto de acuerdo en el medio de transporte: cada pareja
utiliza uno diferente.

Sabemos que Marco no es quien utiliza el coche, ya que
acompana a Victor, que no va en avion. Esther viaja en avion.

Si Raquel no va acompanada de Pedro, ni hace uso del avion..

¢Como llega a su destino Marta?
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~ Contenido extra

Lo prometido es deuda y tenemos algo mas para ti.
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_Recursos de marketing para mejorar tu negocio

Si eres de esas personas a las que les gusta aprovechar el verano para analizar su negocio y plantear la
mejor estrategia para el nuevo curso, estos recursos seguro que te ayudan:

‘ R
¥ 18

Recursos para mejorar Recursos para mejorar Recursos para mejorar la Recursos para mejorar la
tu estrategia de negocio tu presencia online conversion de tu web relacion con tus clientes

Ver recursos Ver recursos Ver recursos Ver recursos

)



https://www.uup.es/recursos-estrategia-marketing/
https://www.uup.es/recursos-visibilidad-marketing/
https://www.uup.es/recursos-conversion-marketing/
https://www.uup.es/recursos-fidelizacion-marketing/

_Cuaderno de marketing de verano Uup Up

_iLlévate un
diagnéstico de tu
marketing gratuito!

Lo prometido es deuda y aqui va la guinda del

pastel: te damos la posibilidad de ganar un estudio
de la presencia online de tu empresa y una sesion
de consultoria de marketing valorados en 500 €.

Si eres un profesional y buscas desarrollar tu
estrategia de marketing ésta es una oportunidad
ideal para conocer oportunidades y posibles
estrategias.

Conseqguir mi estudio



https://www.uup.es/sorteo-estudio/

_Si te interesa el marketing y
el desarrollo de negocio
visita uup.es

Podras encontrar muchos mas recursos y articulos
interesantes. jFeliz verano!

Desarrollado por el equipo de Uup.
Contacto: info@uup.es
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